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• Un parking de 330 places
pour les voitures
• Un parking de 11 places
pour les cars de tourisme
• Un dépose-minute
pour les cars de tourisme
• Des toilettes publiques
• Un kiosque
proposant boissons, 
petite restauration
et informations touristiques
• Le départ de la ligne 27
Ginko Citadelle
qui dessert la Citadelle
et le cœur de ville
• Une aire de délestage
pour les cars de tourisme
à proximité immédiate
en cas de forte affluence : parking Arènes, 
par l’avenue du 8 mai 1945
et le pont Canot (parking fléché).

Pour les touristes et visiteurs, Besançon propose 
un dispositif d’accueil sur le secteur de Chamars 
regroupant un ensemble de services.

PÔLE DE CHAMARS
ACCUEIL TOURISTIQUE

NOUVEAU 
Un espace d’accueil réservé aux chauffeurs
de cars de tourisme est mis en service :
pause, détente, douche, toilettes.
Son accès est réservé aux chauffeurs 
professionnels. Il est sécurisé par un code, fourni 
lors de la réservation/confirmation à l’autocariste 
par l’organisme qui gère le séjour à Besançon 
(Office de tourisme, Citadelle, Doubs Tourisme, 
agence de voyages… ). 
L’office de tourisme peut le communiquer sur 
demande au : 03 81 80 92 55
Localisation de l’espace d’accueil chauffeurs :
Boulevard Charles De Gaulle, bâtiment de l’Octroi, 
face au Commissariat, le long du tramway.

CONTOURNEMENT 
POUR LES CARS
DE TOURISME
Suite à un arrêté préfectoral 
(novembre 2017), le tunnel 
sous la Citadelle est 
interdit aux véhicules 
de plus de 3,50 mètres 
de haut. Cela concerne 
notamment des cars de 
tourisme. Un parcours 
de contournement (voir 
carte) évite le tunnel pour 
rejoindre le pôle d’accueil 
touristique de Chamars.  
Ce parcours est 
recommandé aux cars 
arrivant de Suisse et du 
Haut-Doubs en particulier.
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I N F O R M A T I O N S  P R A T I Q U E S 

OFFICE DE TOURISME ET DES CONGRÈS
03 81 80 92 55
info@besancon-tourisme.com

HORAIRES
• HAUTE SAISON : Juillet et août
Du lundi au dimanche de 10h à 18h

• BASSE SAISON :
De 10h à 12h30 et de 13h30 à 18h du lundi 
au samedi et le dimanche de 10h à 13h en 
période de vacances scolaires.

COORDONNÉES GPS DU PARKING CARS
DE TOURISME DE CHAMARS

47.232277,6.018555
COORDONNÉES GPS DU PARKING DE 
DÉLESTAGE POUR LES CARS DE TOURISME

Arènes : 47.238377,6.016186

Projet financé par le Grand Besançon,
en partenariat avec la Ville de Besançon
et l’Office de Tourisme et des Congrès.


